CAQOATIVO

Servigos e Cursos Preparatérios na Area Canina

Certifica que

concluiu o curso de
Formagdo e Capacitagdo de Pet Sitter,

ministrado por Fernando Baiardi, no dia 17 de dezembro de 2017.

Contetido abordado no curso:

O que ¢ este servigo / Maneiras que podem ser realizados / Vantagens e desvantagens / Divulgacio / Valores, cadastro e contrato

Primeiro contato com clientes / Orientacdes gerais sobre hospedagem / Refeicdes / Recreagdes / Seguranca / Durante a noite
Servigo em domicilio / Informagdes adicionais / Particularidades do mundo felino / Particulridades do mundo canino
Instrugdes sobre Primeiros Socorros / Feedbacks aos clientes / Apoio as situacies de duvidas durante a prestagio do
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